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Huomioithan, ettd voit tehda
kerrallaan vain yhden oheisista
pyynndistd. Mikdli useita vaih-
toehtoja on valittu, toteutamme
niistd ylimmaisen.

Haluan tarkastaa asiakastietoni

Haluan siirtoraportin

Haluan tulla unohdetuksi (poistaa tietoni)

Asiakirjat/tiedot/ajanjakso jota pyyntdni koskee:

Pyynnon esittajan tiedot:

Etunimi: Sukunimi: Syntymadvuosi:
Katuosoite: Postinumero: Toimipaikka:
Sdhkopostiosoite: Puhelinnumero:

Sanoma-tilin kdyttdjatunnus (email):

Muut Sanoman palveluissa kdyttdmani
Asiakasnumeroni (mikdli tiedossa): sdhkdpostiosoitteet:

Paikka ja aika:




Mita palveluitomme pyyntosi koskee

Pyyntddsi koskevat palvelut [dydat tadltd (https://oma.sanoma.fi/etusivu)

Tietopyyntolomakkeen toimittaminen

Asiakastietojen poisto sekd tietopyynnot tulee toimittaa lomakkeella sGhkodisesti osoitteeseen

tietosuojapyynnot@sanoma.fi tai postitse osoitteeseen

Sanoma Media Finland Oy / asiakaspalvelu
PL 10,00089 Sanoma

Emme korvaa ldhettdjalle aiheutuneita mahdollisia postikuluja.

Sanoma tietosuojalauseke

Sanoman tietosuojalausekkeen |6yddt verkkosivuiltamme (sanoma.fi/tietosuoja). Linkin tietosuojalausek-

keeseemme 16yddt myds jokaisesta palvelustamme.

Ohjeet

Mikdli haluat jatkossa estéd markkinointitoimenpiteet, suo-
sittelemme kaikkien tietojen poistamisen sijaan markkinoin-
ti- ja luovutuskiellon asettamista. Voit kuitata kieltopyynnén
meille sdhképostitse ja ilmoittaa, mitd palvelua kielto koskee.
Talldin tietopyyntélomaketta ei tarvita.

Lomakkeen tdyttdminen

a. Pyynténi koskee
i. Haluan tarkastaa asiakastietoni.
ii. Haluan siirtoraportin:
Riippuen mitd Sanoman palveluja kdytat voi toimitta-
mamme tiedot olla yhdessd tai useammassa elektro-
nisessa tiedostossa.
iii. Haluan tulla unohdetuksi/ poistaa tietoni Sanoman
rekistereistad:
Poistamme kaikki sinuun liittyvat tunnistettavat tieto-
si rekistereistdmme.

Huomioithan, ettd emme voi toteuttaa pyyntddsi tulla
unohdetuksi, mikdli sinulla on aktiivinen asiakassuhde
(esimerkiksi. voimassa oleva tilaus, laskutuksessa avoinna
olevia laskuja). Asiakaspalvelijamme ovat sinuun yhtey-
dessd, mikali emme voi toteuttaa pyyntodsi.

Tietojesi poistoa ja markkinointikieltoa ei voida toteuttaa
samaan aikaan, sillé tietojen poistamisen jalkeen meilld ei
ole endd tietoa henkildstd, jolle markkinointikiellon voisim-
me merkitd, eikd tietoa hdnelle merkityistd kielloista. Mikali
poistamme kaikki tietosi, on mahdollista, etté ne rekisterin
pdivityksen yhteydessd ilmestyvat uudelleen joko asia-
kasrekisteriimme kdyttdessdsijoitakin palveluitamme tai
markkinointirekisteriimme Sanoman ulkopuolisista rekis-
tereistd, joista tietosi edelleen [6ytyvat, ilman niihin koh-
distuvia kieltoa. Jos olemme pyynnéstdsi poistaneet kaikki
aiemmat tietosi, meilld ei rekisterin pdivityksen jélkeen ole
tietoa sinulle aiemmin asetetusta markkinointikiellosta.

b. Pyynnodn esittdjdn tiedot

i. Taytd tiedot selvalld kdsialalla tai tdytd lomake sdhkdi-
sess@ muodossa ja tulosta se allekirjoitustasi varten.

ii. Mikali sinulla on kaytdéssd palveluissamme useampia
sdhkodpostiosoitteita, lisGid osoitteet, jotta varmistamme
henkildllisyytesi ja tietosi eri palveluissa.

iii. Mikali sinulla on kdytdssd palveluissamme useampia
puhelinnumeroita, liséd puhelinnumerot, jotta varmis-
tamme henkildllisyytesija tietosi eri palveluissa.

iv. Sanoma-tilin kdytt@jédtunnus nopeuttaa tunnistamistasi.

Varaamme oikeuden pyytdd lisGtietoja, mikdli emme pysty
todentamaan henkiléllisyyttéasi lomakkeelle annettujen
tietojen pohjalta.

Kasittelyaika

Sanoma pyrkii varmistamaan, ettd pyyntoési kdsitellddn Tkk:n
kuluessa tietopyynnén vastaanottamisesta tai 1kk:n kuluessa
siitd, kun asiakaspalvelumme on saanut pyytdjaltd tarvitta-
vat lisGtiedot, jotta pyyntddn liittyvat toimenpiteet voidaan
kdynnistdd. Asiakaspalvelumme on sinuun yhteydessd,
mikdli emme onnistu kasittelemdadn pyyntédsi Tkk:n sisallé
esimerkiksi saatuamme eritté@in suuren madrdn tietopyyntdjd
yhtdaikaisesti.

Muut kysymykset

Asiakaspalvelumme yhteystiedot 16ydéat kunkin palvelumme
verkkosivuilta.

Huomioitavaa

Huomioithan, ettd sinulla voi olla useita eri tunnuksia kaytéssa

palveluissamme. Tastd johtuen voimme todentaa tietosi vain
niiden tietojen pohjalta jotka tdytat tietopyyntdlomakkeelle.
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